azur

Bandol le 11/02/2020

Thalazur Bandol Thalassothérapie & Spa recherche un(e) Hote(esse) d’Accueil
Planning Thalassothérapie & Spa pour un Contrat & Durée déterminée/ Indéterminée.

Votre mission sera de participer au bon déroulement du séjour du client dans
'espace Bien étre, en l'accueillant dans les normes de la Charte d’Accueil du Spa et de
I'établissement, en respectant toutes les procédures relatives a la prise en charge et au suivi
de la clientele en matiére de gestion administrative de son dossier et de la facturation des
prestations, en garantissant I'efficacité des conseils et de la prise de rendez-vous, en
effectuant la vente de produits cosmétiques et le conseil commercial sur ’'ensemble des
prestations de I'établissement selon les argumentaires spécifiés.

Vous étes sérieux(se), tres motivé(e), souriant(e), ayant un sens du contact
développé et une excellente réactivité aux situations et doté(e) de grandes qualités de
rigueur et d’organisation. Présentation et hygiéne personnelle trés soignées. Expérience
dans le secteur du luxe fortement appréciee.

Lieu de travail : Bandol

Type de contrat : CDI

Expérience : 2 ans minimum dans un établissement haut de gamme et le milieu du Spa
Compétences souhaitées : Connaissance du logiciel Nymphéa

Formation : niveau Bac + 2 minimum dans I'Hbtellerie, le Tourisme.

Langues : Anglais courant et autres langues appréciées

Envoyez votre CV avec une lettre de motivation a I'adresse : sribeiro@thalazur.fr
Contact : Stéphanie RIBEIRO (Directrice d’Exploitation Thalassothérapie & Spa) au
04.94.29.33.05

Découvrez 'univers Thalazur Thalassothérapie & Spa sur notre site :
www.thalazur.fr
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